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Osallistuminen asiantuntijayhteisoihin

Saara Koitkaranta, Jouni ja Reeia Tenhola

Johdanto
Erilaiset development-yhteisot ovat
nousseet merkittavaan osaan
ohjelmistosuunnittelussa. Monet
ohjelmistosovellukset perustuvat ns.
Open Source .Tassa tyossa halutaan
selvittaa sita, kuinka yritys voi tukea
tyontekijoiden osallistumista
asiantuntijayhteisoihin.
Tyonteko ja asiantuntijuus
Tyonteko ja asiantuntijana toimiminen
on usein mielletty toimimiseksi yksin,
hankitun koulutuksen ja kokemuksen
tukemana. 2000-luvun modernissa ja
muuttuvassa tyoelamassa yksilo ei enaa
suoriudu tyotehtavistaan yksin.
Tarvitaan kollektiivista alykkyytta,
parvialya (Hakkarainen, 2003).
Yhteisossa toimiessaan yksilo tulee
tietoiseksi muiden yhteison jasenten
asiantuntijuudesta ja voi taydentaa
kollektiivista asiantuntijuutta omalla
panoksellaan. Yhteisotyoskentelyssa
vhteison jasenet tarjoavat toisilleen
jatkuvasti tiedollisia tikapuita
(scaffolding), joiden avulla yksilonkin on
mahdollista paasta suorituksiin, jotka
vksin toimien olisivat hanelle
mahdottomia.(Hakkarainen, 2003).

Organisaatiomuutoksen menestystekijat

e Johdon
sitoutuminen

eOrganisaation
0l-ENEEEei= e sulattaminen

e Henkiloston
sitoutuminen

Henkilokunnan ESIEEIER

osallistumisen prosessin
taso haltuunotto
eHankkeen
hallinta
projektinhal-
Muutoksen linnan ja

hallinnan taso

valvonnan tasolla
eHarjoittelu ja
mentorointi

ja ratkaisuehdotukset

*Yrityksen johto suhtautuu myonteisesti ja tukee
toimimista asiantuntijayhteisoissa
eJohto ymmartaa, miksi asiantuntijayhteisossa
toimimista toivotaan ja millaisia asioita yritys haluaa
saavuttaa toiminnan kautta
*Yhteisoissa toimiminen tehdaan yrityksessa
nakyvaksi ja siihen liittyva termisto otetaan osaksi
yrityksen tavanomaista kielenkayttoa

*Tyontekijoille kerrotaan, miksi yritys toivoo heidan
osallistumistaan yhteisoihin
*Yritys palkitsee yhteisossa kouluttautuneen
tyontekijansa
*Onnistuneita caseja ja tekijoita tuoda an esille

*Yritys korostaa tyontekijansa kompetenssin
paranemista asiantuntijayhteisossa toimimisen kautta
*Yksittaisten tyontekijoiden omakohtaisia kokemuksia
uusista asioista kuunnellaan mielenkiinnolla

*Yrityksessa laaditaan pelisaannot (ajan kaytto, mita
voi kertoa, kenen nimissa esiinnytaan) yhteisossa
toimimiseen
*Asiantuntijayhteisoissa toimineet edellakavijat
otetaan mukaan toimintakulttuurin
muutosstrategiaan
*Yrityksen sisainen koulutus




